PP-03

PEMILIHAN PELUANG UNTUK PENAMBAHBAIKAN

PENGENALAN

Kawalan denggi adalah melibatkan pengurusan vektor bersepadu dengan

komponen berikut ' :
o Survelan penyakit dan risiko pembiakan vektor
o Kawalan vektor (fizikal, kimia, biologi)
o Pemerkasaan komuniti dan mobilisasi sosial
 Pemerkasaan penguatkuasaan dan tindakan undang-undang

Namun begitu pada Julai - Disember 2021, sebanyak 39% lokaliti yang terdapat
pembiakan aedes dan layak diberikan notis di Daerah Manjung tidak dikenakan
tindakan penguatkuasaan

PEMILIHAN MASALAH

MASALAH

Kadar kehilangan bekas ovitrap di lokaliti kajian
survellan aedes adalah tinggi

lokaliti kawalan demam denggi adalah rendah

Peratus tindakan penguatkuasaan melibatkan
pengeluaran notis kesalahan di lokaliti pembiakan
Aedes adalah rendah

jangkitan 1975

PERNYATAAN MASALAH

Penglibatan komuniti semasa aktiviti cari & musnah di

Kurang Data kajian Tindakan
tindakan didapati melalui penguatkuasaan
penguatkuasaan j§ reten pemusnahan merupakan
di lokaliti tempat pembiakan, strategi untuk
pembiakan reten penyeliaan memastikan
Aedes berisiko lapangan, dan keberkesanan
menyebabkan buku daftar kawalan denggi
penularan kesalahan APSPP di lokaliti

(o |[@][a][e][v] [ veut |

Bilangan aduan awam berkenaan urungan nyamuk di
dalam kawasan perumahan adalah tinggi 7
SEBAB PEMILIHAN MASALAH Kurang Penting: 1 Penting: 2 Sangat Penting: 3

©O © 0 © ©

(KETERUKAN) (KEBOLEHUKURAN) (KESESUAIAN) (PENAMBAHBAIKAN) (TEMPOH MASA)

Meningkatkan Masalah boleh
pengetahuan dan dikaji dalam
penyeliaan anggota tempoh masa
vektor berkenaan 15 bulan

prosedur

penguatkuasaan
serta hebahan
kepada masyarakat
setempat

Kejadian kes demam denggi di Daerah Manjung meningkat sebanyak 27% di
mana terdapat 157 kes telah didaftarkan pada tahun 2021.

Didapati hanya 80 notis kesalahan sahaja yang telah dikeluarkan berbanding
203 lokaliti yang telah ditemui pembiakan.

Ini menyebabkan kurangnya keberkesanan kawalan denggi di mana terdapat
12 wabak denggi telah didaftarkan pada tahun 2021.

Kurangnya pemahaman anggota, keberkesanan aktiviti penyeliaan dan
kerjasama penduduk setempat berkemungkinan menjadi punca mengapa
aktiviti penguatkuasaan tidak mencapai sasaran. 23

CARTA SEBAB & AKIBAT

Siasatan dan tindakan penambahbaikan perlu dijalankan bagi kes kesalahan
di mana tindakan penguatkuasaan tidak diambil mengikut ketetapan.23

Anggota
Dipengaruhi
Emosi
Anggota
Tidak
Penghuni Keluarkan Kurang
Enggan Beri * Notis Penyeliaan
Kebenaran Notis Lapangan
Kesalahan
Rendah
Penghuni Peralatan Di
Tidak Layak Lap_anian
Diberikan Tidal
Notis Lengkap
‘ Tempat An
Pembiakan Kﬁ?‘?
Dikeluarkan Prosedur
Notis
KRITERIA
KRITERIA Penemuan semua jenis pembiakan larva nyamuk
INKLUSI walaupun bukan dari spesies Aedes

Penemuan pembiakan larva oleh pasukan bantuan dari unit lain
Penemuan pembiakan larva di lokaliti kawasan awam
KRITERIA Penghuni lokaliti merupakan kanak-kanak bawah umur 18 tahun

PENGUMPULAN DATA

EKSKLUSI Penghuni lokaliti warga asing tanpa dokumen
Pembiakan larva ditemui di luar premis
Pembiakan larva ditemui di dalam tangki septik

PUNCA DATA

CARA PENGUMPULAN

*Senarai semak orientasi anggota
*Senarai kehadiran kursus penguatkuasaan
*Senarai semak beg lapangan

*Reten penyeliaan lapangan

*Reten pemusnahan tempat pembiakan
*Rekod pemakluman agensi luar

*Buku pergerakan harian

*Reten penyeliaan lapangan

*Notis kesalahan

*Borang pungutan larva

eSalinan laporan polis

*Buku daftar kesalahan APSPP 1975

*Audit dokumen dan reten yang dihantar
secara harian setiap kali aktiviti dijalankan

*Audit laporan orientasi dan kursus
anggota

*Audit rekod pemakluman agensi luar

*Audit dokumen dan reten yang dihantar
secara harian setiap kali aktiviti dijalankan

*Audit buku daftar kesalahan APSPP 1975

*Audit laporan kesalahan menghalang
tugas

Unit Vektor, Pejabat Kesihatan Daerah Manjung, Perak

PENGUKURAN UTAMA PENAMBAHBAIKAN

OBJEKTIF KAJIAN

OBJEKTIF
UMUM

OBJEKTIF
KHUSUS

Meningkatkan tindakan penguatkuasaan
melibatkan pengeluaran notis kesalahan di
bawah Akta Pemusnahan Serangga Pembawa
Penyakit 1975 di lokaliti pembiakan Aedes

Menentukan magnitud masalah bagi tindakan

pengeluaran notis kesalahan

Kenalpasti punca pengeluaran notis kesalahan

yang rendah

Mencari dan melaksanakan langkah penyelesaian
bagi meningkatkan pengeluaran notis kesalahan

Menilai keberkesanan langkah-langkah
penyelesaian yang telah dijalankan untuk
meningkatkan pengeluaran notis kesalahan

INDIKATOR KAJIAN

Peratus Pengeluaran Notis Kesalahan Di Bawah Akta APSPP 1975

Di Lokaliti Pembiakan Aedes

Formula =
(Bilangan Pengeluaran Notis Kesalahan di Bawah Akta APSPP 1975) X100

Bilangan Lokaliti Yang Layak Dikeluarkan Notis Kesalahan Pada Tahun Semasa

SASARAN = 80% Lokaliti Yang Layak Dikeluarkan Notis Kesalahan
Indikator Sasaran: Program Quality Assurance (Pindaan 2002)

CARTA ALIR PROSES KERJA AKTIVITI

Kawalan Penyakit Bawaan Vektor

PENGUATKUASAAN VEKTOR DI LAPANGAN

Pemeriksaan
lokaliti susulan

Penerangan berkenaan
peruntukan Akta

Penghuni beri
kerjasama

Pendidikan
kesihatan

Menjalankan prosedur bagi
pengambilan sampel larva dan
penyerahan notis kesalahan

‘

Menjalankan prosedur
bagi kesalahan Penghuni beri
- e
menghalang tugas kerjasama
TIDAK

Dokumentasi
dan rekod

PROSES PENGUMPULAN MAKLUMAT

Kajian Keratan Rentas ( pra- intervensi )

01-01-2022 — 30-06-2022

JENIS KAJIAN
&
Tindakan Intervensi
TEMPOH 01-07-2022 — 30-09-2022
KAJIAN
Kajian Keratan Rentas ( pasca- intervensi)
01-10-2022 - 30-03-2023
Anggota kesihatan: 40 oran
SAMPEL 99 d
KAJIAN
Semua anggota Unit Vektor (Anggota yang
menjalankan aktiviti kawalan dan pencegahan)
KAEDAH
PERSAMPELAN

Aktiviti : Audit penyeliaan dan rekod

TERMA DEFINISI
APSPP 1975 | Akta Pemusnahan Serangga Pembawa Penyakit 1975
Pegawai Kesihatan Daerah mewakilkan kuasa secara bertulis
mengikut Seksyen 3 Perwakilan akta APSPP 1975 kepada
Kad/ Surat . : .
. anggota kesihatan mengikut format yang ditetapkan oleh
Perwakilan :
Kementerian
LOELE:]
Spesimen jentik-jentik serangga pembawa penyakit yang hidup
. tidak kurang dari 5 ekor dan sekiranya pembiakan kurang dari 5
Spesimen . . . h
larva ekor, kesemua larva dari tempat pembiakan perlu diambil
Notis makluman kesalahan di bawah akta APSPP 1975 kerana
Notis membiakan dan memberi perlindungan kepada serangga
pembawa penyakit di dalam bekas di alamat pemunya lokaliti
[CEEIELET
kesalahan seperti enggan memberi masuk/ enggan memberi
Kesalahan maklumat/ membuang barang kes/ bertindak kasar/ tidak
menghalang | memberi kerjasama/ mencederakan
tugas

MASALAH 1: Kurang kemahiran dalam prosedur penguatkuasaan

o
Lk

‘\\:\% \\".'
a
* h

o
2L

ﬁ//;‘//%ffny b

S

MENINGKATKAN PERATUS TINDAKAN PENGUATKUASAAN
DI LOKALITI PEMBIAKAN AEDES DAERAH MANJUNG

Ahmad Syahrul Azuwan.MS, Eryda.L, Noorhisyam.H, Danny.R, Victer.J

ANALISIS DAN INTERPRETASI

. Terath | 7 | 9 |
| TidakTerlaih | 2 | 0 |

Status anggota baru dilatih , 78% ’ 100% \

penguatkuasaan (n:9)

Belum Hadir/ Tamat Tempoh n—
Status anggota vektor
menghadiri kursus /23% ’ 100% \

penguatkuasaan (n:40)

bil aktiviti | bil beg
lapangan | diperiksa

SET Ay Ty S

KEMEMNTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
PEJABAT KESIHATAN DAERAH MANJUNG

KESAN PENAMBAHBAIKAN

Okt 2023 - Mac 2024

Peratus
bilangan | Pengeluaran
Notis

Dikeluarkan o 0 0
Bilangan Lokaliti Yang wEn e s s
Layak Dikeluarkan Notis

20
80
70
60
50
40
30
20
10

0
Sasaran Notis Kesalahan  Jan 2022 - Jun 2022 (Pra- Okt 2022 - Mac 2023 (Pasca- Apr 2023 - Sep 2023 Okt 2023 - Mac 2024
Dikeluarkan Intervensi) Intervensi) (Pusingan 2) (Pusingan 3)

ACHIEVABLE BENEFIT 17% Pra- Intervensi oo/ Pasca- Intervensi
NOT ACHIEVED ° ABNA ° ABNA

PRA- PASCA-

Status pemeriksaan
beg lapangan

Taklimat dan pelan lokasi aktiviti
diberi sebelum menjalankan 100% 100% 100%
aktiviti lapangan

Persediaan
lapangan Kad perakuan kuasa dibawa

setiap masa ketika menjalankan
aktiviti lapangan

Pemeriksaan Data rumah berkunci dibuat

lokaliti pemeriksaan susulan
susulan

Penyelia lapangan kurang mainkan peranan
untuk tindakan penguatkuasaan

Tiada peralatan bagi pengeluaran notis di
lapangan

Penghuni menghapuskan bukti pembiakan

Penghuni dimaklumkan tujuan

Perkenalkan kedatangan dan diperkenalkan
diri dan oleh anggota serta pengiring
mohon dengan menunjukkan kad
kebenaran perakuan kuasa

Anggota kasihan dengan keadaan penghuni
Penghuni merayu tidak diberikan notis

Jumlah notis tidak dikeluarkan

Penghuni yang menghalang

Penerangan pemeriksaan lokaliti diberi
berkenaan penjelasan berkenaan kesalahan
peruntukan menghalang pegawai diberi

akta kuasa

Analisa sebab lokaliti
tidak dikenakan notis

Pemeriksaan S diiic _ .
lokaliti pembantu dan diiringi penghuni 100%

Pemeriksaan lokaliti dijalankan
oleh anggota bersama

lokaliti

Pendidikan kesihatan diberikan

Pendidikan selepas pemeriksaan lokaliti 100%
kesihatan dijalankan

Waktu aktiviti pemeriksaan lokaliti tidak sesuai
bagi penghuni

Analisa sebab penghuni enggan
beri kebenaran pemeriksaan

Menjalankan Pengambilan sampel bagi
LTI LG pembiakan larva mengikut garis
pengambilan panduan penguatkuasaan
sampel larva APSPP 1975

dan

penyerahan Penyerahan notis kesalahan
notis kepada penghuni dengan
kesalahan mengisi butiran pengenalan diri

dan tandatangan penghuni

RUMUSAN ANALISA PRA- INTERVENSI

Tindakan penguatkuasaan melibatkan pengeluaran
Notis Kesalahan di bawah Akta APSPP 1975 di
lokaliti pembiakan aedes adalah rendah disebabkan:

Menjalankan
prosedur bagi
kesalahan
menghalang
tugas

Mengambil tindakan kesalahan
menghalang tugas mengikut
garis panduan penguatkuasaan
APSPP 1975

Kurang kemahiran dalam prosedur
penguatkuasaan
e anggota baru tidak diberi orientasi
berkenaan perundangan
e anggota sedia ada tidak diberi latihan
susulan

Penghuni enggan beri kebenaran
pemeriksaan lokaliti
» tidak tahu keperluan pemeriksaan
o takut dikenakan notis kesalahan
o waktu aktiviti pemeriksaan lokaliti
tidak sesuai

Tempat pembiakan tidak diberikan notis
kesalahan
» kurang peranan penyelia lapangan
e anggota simpati dengan penghuni
o penghuni merayu tidak diberi notis
o penghuni menghapuskan bukti
pembiakan

Peralatan perundangan di dalam beg
lapangan didapati tidak lengkap
menyebabkan pengeluaran notis tidak
dapat dilakukan di lapangan

STRATEGI PENAMBAHBAIKAN

MASALAH 2: Penghuni enggan beri kebenaran pemeriksaan lokaliti
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[ Aktiviti
Orientasi prosedur penguatkuasaan
Bengkel Pemantapan Sampel

Prosedur
Penguatkuasaan

Penyediaan Fail Pendakwaan

Kehadiran

9 anggota baru yang bertukar masuk ke unit

vektor

Forensik Fotografi dan Pengambilan
40 anggota vektor yang bertugas di

lapangan

Kuasa di bawah akta APSPP 1975

Tarikh

16/7/2022
22/7/2022
29/7/2022

MASALAH 3: Tempat pembiakan tidak diberikan notis kesalahan

Aktiviti

Taklimat kepada anggota berkenaan peranan
penyelia lapangan dan tindakan yang perlu
diambil sekiranya terdapat penghuni yang enggan

beri kerjasama

Aktiviti

enggan beri kerjasama

Tunjuk ajar kepada penyelia berkenaan reten
penyeliaan lapangan merangkumi aspek
tindakan dan laporan bagi kes penghuni yang

8/7/2022

Pemakluman kepada
semua penduduk setempat
melalui kerjasama agensi
dan ketua penduduk
berkenaan peruntukan
akta dan aktiviti
penguatkuasaan sebagai
salah satu kawalan dan
pencegahan denggi

Tunjuk ajar kepada anggota
bagi penerangan tujuan
kedatangan dan peruntukan
akta berkenaan kesalahan
menghalang tugas kepada
penghuni yang enggan
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MASALAH 4: Peralatan perundangan di dalam beg lapangan didapati tidak lengkap
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SENARAI SEMAK PERALATAN ( INSPECTION KITS ) :
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SENARAI SEMAK BORANG-BORANG :

Aktiviti

Penyelarasan peralatan di
dalam setiap beg lapangan
mengikut keperluan aktiviti
penguatkuasaan bagi setiap

pasukan

Aktiviti

peralatan yang
digunakan

2.1 BORANG PEMUSNAHAN
** | TEMPAT PEMBIAKAN ( PTP )

I R N I N

Memeriksa senarai semak peralatan --_

BUKU NOTIS KESALAHAN

di dalam beg lapangan setiap kali CERAKUAR PONGUTAR
aktiviti pemeriksaan premis akan 2.5 | SERANGGA PEMBAWA ---
dijalankan dan menggantikan ctonoketubl oo

LAMPIRAN PETA LAKAR DAN
- o
rosak atau habis 28 | Tapak

Pengeluaran notis kesalahan di
dalam buku daftar kesalahan

APSPP 1975 o,

Dokumentasi
dan rekod

Laporan kesalahan menghalang
tugas yang dibuat aduan rasmi

RUMUSAN ANALISA PASCA- INTERVENSI

Peningkatan kemahiran anggota dalam prosedur penguatkuasaan
« melalui latihan susulan dan pemantauan berterusan

Pemahaman berkenaan peruntukan akta penguatkuasaan
e pengurangan kes enggan beri kebenaran pemeriksaan lokaliti

Penurunan bagi notis kesalahan yang tidak dikeluarkan
e notis kesalahan hanya tidak diberikan selepas berbincang dengan penyelia di
lapangan dan direkod

Pengeluaran notis kesalahan dapat dilaksanakan dengan sempurna
e peralatan perundangan di lapangan yang lengkap

« tiada penduduk yang menghapuskan bukti pembiakan
e Peningkatan tindakan prosedur menghalang tugas melalui aktiviti pelaporan
penyeliaan di lapangan

LANGKAH SETERUSNYA

Penurunan kuasa dan latihan penguatkuasaan terhadap pasukan
bantuan dari unit lain

Libat urus bersama agensi luar bagi meningkatkan keberkesanan
kawalan dan mempermudahkan prosedur penguatkuasaan

Memperkasa Combi Daerah untuk mengeluarkan notis arahan
pembersihan yang mana akan disusuli oleh anggota kesihatan diberi
kuasa bagi tindakan penguatkuasaan

Memperkasa penggunaan Akta APSPP 1975 bersama Akta Kerajaan
Tempatan dengan kerjasama Pihak Berkuasa Tempatan terhadap
premis yang berisiko pembiakan

Perkongsian penemuan dan tindakan penambahbaikan yang telah
dijalankan kepada daerah lain
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