PELAPORAN INISIATIFPENAMBAHBAIKAN KUALITI

QlLLo6 FARMASI 2.0
SAIDATUL SHEEDA AS', NOR IDHA LIANA |} SAFIAH SYAKIRAH AM’, NURHAIRANI AL, SIT1 AISAH B’ MM
" BAHAGIAN DASAR DAN PERANCANGAN STRATEGIK FARMASI, PROGRAM PERKHIDMATAN FARMASI, KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
1.0: PEMILIHAN PELUANG PENAMBAHBAIKAN 2.0: PENGUKURAN UTAMA

e Pelaporan dua tahun sekali melalui penerbitan PENAMBAHBAIKAN

2009 Buku inisiatif Kualiti PPF
¢ e QA, Inovasi & KIK INDIKATOR

e Pelaporan tahunan secara dalam talian Peratus Fasiliti Farmasi KKM
® 2017 (Intranet Pharmacy) Menjalankan Qlls
¢ QA, Inovasi, KIK, Audit Klinikal & Lean SASARAN

® .021 ° Penjenamaan semula kepada Quality 7 0 o/ )
0

Improvement Initiatives (Qlls)*

Peratus Fasiliti Farmasi KKM 7 7 1 0/ ditetapkan secara-konsesus ;)-Ieh JK
Menjalankan Qlls pada tahun 2022 e 0 Inisiatif Kualiti Kebangsaan PPF KKM
3.0: PROSES PENGUMPULAN 4.0: ANALISIS & INTERPRETASI
MAKLUMAT

% 12 ISU & CABARAN PELAKSANAAN Qll FARMASI

Analisis data peratus fasiliti . ; ; ; : :
menjalankan Qlls

Peruntukan/

Latihan Champion Penulisan — Replikasi Projek ICT
Kaji selidik isu dan cabaran dalam
pelaksanaan Qlls ’ : : 5 = =
Bi?g,kﬂgg Pengiktirafan Pembudayaan Pelglﬁcsjﬁenkaan I-g’e:l)ag'rl';r{qu Harta Intelek
Bengkel Pemantapan Hala Tuju
Inisiatif Kualiti Farmasi Kebangsaan ISU KE-7: e Projek Qlls berulang- Pembangunan
Program Perkhidmatan Farmasi Bil. KETIADAAN ulang (redundant) pangkalan
1/2022 gAL\TI\,IAGIL(RA(ID_ﬁIIE\lK e Tiadatema/idea yang data dalam
Qll FARMASI baharu (no novelty) talian?
5.0: STRATEGI PENAMBAHBAIKAN 6.0: KESAN PENAMBAHBAIKAN
PELAPORAN 1.0 (2023)

Disember 2022
e Pembangunan Pelaporan 1.0
melalui Google Sheet (real-time)
e Penerbitan Garis Panduan
Pelaporan 1.0

LAPORAN INISIATIF PENAMBAHBAIKAN KUALITI (Qlls) FARMASI TAHUN 2023
s Forprs e

pus

J 1 = .
o | st | s

263

P P P
27272

Ks16%

@ Mac 2023 O.L
asilti
e User Acceptance Test 1.0 24 penerbita menjalankan Qlls Pembentangan
e Maklum balas dibincangkan
dalam mesyurat JK Inisiatif !
Kualiti Kebangsaan PPF KKM RM95,913.43 94
e Pembangunan Pelaporan 2.0 kos pelaksanaan = pengiktirafan
projek Qlls |- diterima
(¥) Mac 2024 = i E
e Penerbitan Garis Panduan 280 Ea 559
Pelaporan 2.0 projek selesai projek aktif
e User Acceptance Test 2.0

e Pelan Tindakan PharmQlls 2024-
2026 diluluskan
(¥) 2025
Pemantauan KPI Qlls farmasi
melalui Dashboard Pengarah

PELAPORAN 2.0 (Jan-Jun 2024)

7.0: LANGKAH SETERUSNYA

a. Pemantauan pelaksanaan Pelan
Tindakan QIl Farmasi 2024-2026

b. Analisa lanjutan —
kos pelaksanaan

RM13,642.42

mengikut domain

kualiti (STEEPA) * projek Qlls
fong dgersien 32 postrt
ﬁ»;oﬂ%ﬁ%rcgﬁ'gmy 21 pengiktirafan diterima
2022-2026 https://bit.ly/4dBwCto 188 projexakt
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