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PROSES PERAWATAN

PENGENALAN

1. Perkhidmatan pemulihan pesakit mastektomi di Jabatan Pemulihan e
. . . . 1 Chest Binder
Carakerja memainkan peranan penting khususnya kepada pesakit Y
kanser yang menjalani proses pembedahan mastektomi. Pesakit luar
Post Pembedahan

2. Antara yang ditawarkan adalah “chest hinder”, penjagaan parut, £ 3 ' 3 ]
pengurusan kesakitan (sensori), penjagaan sokongan dan untuk inovasi e e . e
ini satu ciptaan baru yang kami tambahkan iaitu “external breast Rl I (I [
adaptatinn"_ garment confidence

t 1 I 1 E ]
External Breast Adaptation (EBA)
M ETO D 0 LU G I (digunakan pada bulan ke tiga)

1. Satu proses perawatan yang baru diwujudkan iaitu melibatkan 5 PERSEPSI PESAKIT RAWATAN YANG DITERIMA
perawatan carakerja. Proses ini melibatkan satu carta alir yang khusus 5
dimana setiap pesakit yang dirujuk akan menerima semua v = )
perkhidmatan perawatan mastektomi. gL o I I ; I

2. Satukajian ringkas telah di adakan pada Oktober 2022 hingga Disember T e I
2022. Kajian dijalankan kepada pesakit mastektomi yang dirujuk iaitu SO — o RAATAN YANG DITERIA

seramai 30 orang pesakit.

HASIL KAJIAN

Chest Binder
= Hasil kajian kepada 30 pesakit yang mendapat 5 (lima) perkhidmatan
perawatan mastektomi di Jabatan Pemulihan Carakerja. Hasilnya 100%
pesakit sangat berpuashati dengan perkhidmatan yang diberikan.
Pengurusan

= Dengan melaksanakan Proses Perawatan Pesakit Mastektomi Di
Jabatan Pemulihan Carakerja yang baru ini, produktiviti perawatan
telah dapat ditingkatkan sebanyak 25%.

= Kepuasan pelanggan mastektomi adalah 100% di capai dan ia
mengurangkan komplikasi pembedahan.

* Pada masa ini tiada lagi proses rawatan yang standard di Jabatan
Pemulihan Carakerja bagi pesakit Mastektomi, oleh yang demikian
dengan adanya inovasi ini kami berharap proses ini dapat diguna pakai
bagi semua hospital.

LANGKAH SETERUSNYA

1. Proses Perawatan Pesakit Mastektomi Di Jabatan Pemulihan Carakerja ini akan berterusan dijalankan. Cadangan akan berkolaborasi dengan
Jabatan Pembedahan Am, HKL bagi memastikan semua pesakit mastektomi mendapat manfaat projek ini.

2. Perancangan meluaskan proses perawatan ini kepada peringkat hospital di Lembah Klang yang mempunyai pesakit yang bersesuaian.
Membuat satu inovasi produk iaitu External Breast Adaptation (EBA) Kits di Jabatan Pemulihan Carakerja HKL.
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